


Warm Rotterdam en De Brede Raad010 zijn door armoedewethouder Enes Yigit gevraagd om de
stem van de stad te laten horen. We spraken tientallen mensen die zich via informele organisaties
of andere initiatieven inzetten voor mensen die in armoede leven. In deze portretserie geven we
hen een gezicht. Waar lopen zij tegenaan en wat hebben zij nodig? In deel 6 spreken we Josine

Strormann van JIP Rotterdam.

‘Het is ontzettend lastig om met andere jongeren
mee te doen als je hoge schulden hebt’, vertelt
Josine Strérmann, codrdinator van het Jongeren
Informatie Punt (JIP). ‘Samen met je vrienden een
avondje gamen en eten bestellen bij Thuisbezorgd
is er niet bij. De stress door geldproblemen moet
niet onderschat worden. Onze jongeren zijn murw
geslagen, denken dat het allemaal toch geen

zin heeft. Eenmaal in de administratieve molen
richting schuldsanering, moeten ze hun verhaal
keer op keer opnieuw doen. Het duurt weken, zo
niet maanden, voordat je in een schuldregeling zit.
Dan verlies je het geloof in een goede afloop wel,
zeker als in de tussentijd de schulden alleen maar
blijven toenemen.’

Druppel op een gloeiende plaat

Jaarlijks bereikt het JIP zo’n duizend leerlingen met
geldlessen op mbo en vo en helpt het honderden
jongeren op individuele basis. Hoe mooi dat ook
klinkt, volgens Josine is het ‘een druppel op de
gloeiende plaat’. Daarmee doelt zij op het enorme
gebrek aan kennis over geldzaken bij zowel
jongeren als hun ouders of verzorgers. ‘Wij werken
met een klein team van drie professionals en een
aantal stagiaires’, legt Josine uit. “We zouden heel
graag willen dat er minstens twee JIP-pen waren
in Rotterdam. Bij 95 procent van de jongeren gaat
het over wat er op financieel gebied gebeurt als

je 18 jaar wordt. Jongeren weten gewoon niet dat
zij vanaf hun achttiende gemeentelijke heffingen
moeten gaan betalen, een zorgverzekering
moeten afsluiten en dat het verstandig is om

een aansprakelijkheidsverzekering af te sluiten.
Toeslagen durven zij niet aan te vragen, omdat ze
denken dat je die op termijn moet terugbetalen
of dat je als fraudeur wordt aangemerkt. Alleen
hierdoor al beginnen de schulden zich op te
stapelen.’

Vertrouwen

De impact van geldproblemen op de participatie
van jongeren aan de samenleving is volgens Josine
enorm. Josine: ‘Vooral het idee bij jongeren dat
de gemeente hen sowieso niet vertrouwt, heeft
een uiterst negatieve invloed op de toekomst. Dit
leeft echt bij jongeren. We moeten echt ons best
doen om ze over te halen om een afspraak bij

het ETF of Centraal Onthaal Jongeren te maken.
Door deze overtuiging hebben ze helaas geen
vertrouwen in de politiek en gaan ze vaak ook niet
stemmen. De gemeente moet echt meer inzetten
op het opbouwen van vertrouwen bij deze jonge
Rotterdamse burgers.

Bijzonder aan de hulpverlening van JIP is
dat jongeren er anoniem terechtkunnen en
dat de hulpverlening zo lang mag duren als

nodig is. ‘Daarmee zijn wij redelijk uniek in
hulpverleningsland’, zegt Josine. ‘Bij ons kun je
vrijblijvend en anoniem aankloppen en wij hebben
geen oordeel over hoe jongeren in de problemen
zijn gekomen. We gaan gewoon lekker aan de slag.
Ook wij hebben tussentijdse uitval, maar als ze dan
weer terugkomen zijn ze weer van harte welkom.
ledereen verdient een tweede, derde, zoveelste
kans. Zo zou alle hulp aan jongeren in de wedstrijd
moeten zitten.

Meer lezen?
Lees alles over het Jongeren Informatie Punt op
hun website. https://www.jip.org/
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