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Gezamenlijke adviezen Brede Raad 010 en Warm Rotterdam 

De gemeente Rotterdam heeft in haar aan Warm Rotterdam en de Brede Raad 010 input gevraagd 

over de doelstellingen die zij formuleert in de Hoofdlijnennotitie voor het nieuwe armoede- en 

schuldenbeleid.  

Naar het antwoord op die vragen gingen Warm Rotterdam en de Brede Raad 010 met elkaar op zoek. 

Warm Rotterdam concentreerde zich daarbij op informele organisaties en ervaringsdeskundigen. De 

Brede Raad 010 legde de nadruk op Rotterdammers die met dit thema te maken hebben en een 

aantal organisaties in de stad.  

 

Samengevat pleiten we voor: 

o het versterken van organisaties die toegankelijke praktische hulp (voedsel, kleding) bieden, 

verbindende plekken zijn, sociale steun/samenredzaamheid organiseren met professionals  

o en vrijwilligers die het vertrouwen van bewoners hebben en die als intermediair zijn naar 

formele organisaties en die bewoners ondersteunen.  

Zie onderstaand de kern van onze adviezen:  

 

Zet in op het versterken dan wel bouwen van hulpnetwerken in de wijken waar ze niet zijn, 

zodat bewoners met hun vragen terecht kunnen op plekken die voor hen vertrouwd en 

veilig zijn.  

 

Ondersteun meerjarig minimaal één informele organisatie per wijk, die al veel werk verzet 

en die erkend en vertrouwd wordt door bewoners. Stel daarvoor een subsidieregeling vast 

voor informele organisaties met eisen aan de dienstverlening, onder andere over de wijze 

waarop zij doelgroepen informeren en de hulp die zij bieden, en vraag verantwoording 

achteraf.  

 

Armoede is meer dan geldzorgen hebben en hangt samen met sociale problematiek. 

Daarom is de enige effectieve aanpak een integrale door financiële hulpverlening te 

koppelen aan welzijn, zorg en (arbeids)participatie. Zowel ambtelijk- als bestuurlijk is een 

integraal team nodig.  

 



Zorg ervoor dat de gemeentelijke professionals hun kennis brengen naar informele 

organisaties in plaats van bewoners te vragen zich bij meerdere loketten te melden. 

 

Verbeter de communicatie en informatievoorziening over wetten, regelingen en toeslagen 

voor bewoners, vrijwilligers en informele organisaties en train op (vroeg)signalering.  

Zet in op bewustwording van armoedeproblematiek bij en (juiste) bejegening door 

hulpverleners. Die dit samen met informele organisaties en maak gebruik van 

ervaringskennis. Dit kan helpen om het vertrouwen in de gemeente en hulpverlening te 

vergroten.  

 

Faciliteer continuïteit in de hulpverlening met een vertrouwenspersoon die de regie voert. 

Dat kan een professional of een vrijwilliger zijn. 

 

Zet extra in op jongeren door hen beter te informeren als ze 18 worden en regel financiële 

educatie op scholen.  

 

Verbeter de financiële positie van mensen met een beperking door middel van extra 

inkomensondersteunende regelingen.  

 

Zet in op klimaatrechtvaardigheid: mensen met weinig geld kunnen niet dezelfde 

(duurzame) keuzes en aanpassingen maken als mensen met meer geld.  
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